217236s Erste Operations GmbH (Bilanzstichtag: 31.12.2024)

JUSTIZ FB

FIRMER EUCH FIEMENEUCHDATEM EAR K
Jahresabschluss 31.12.2024 FN 217236s
Fir die Zuordnung im Firmenbuch ist nicht der
FIRMA Firmenwortlaut, sondern ausschlief3lich die ibermittelte
Erste Operations GmbH Firmenbuchnummer mafigeblich.
GESCHAFTSJAHR

vom 01.01.2024 bis 31.12.2024
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Einordnung mittel

VORANGEGANGENES GESCHAFTSJAHR
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Gesellschaft mit beschrankter Haftung

PDF GENERIERT AM
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Michael Bastel, geb 06.06.1984
am 01.07.2025

Simona Sandor, geb 09.04.1982
am 01.07.2025
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Revisionsverband gepriiften und von samtlichen gesetzlichen Vertretern unterzeichneten Jahresabschluss.
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217236s Erste Operations GmbH (Bilanzstichtag: 31.12.2024)

Bilanz

in EUR Vorjahr in TEUR

AKTIVA 12.149.056,85 7.944
Anlagevermoégen 172.608,58 3
Immaterielle Vermégensgegenstinde 0,00 0
Sachanlagen 172.608,58 3
technische Anlagen 19.424,78 1
Betriebs- und Geschéaftsausstattung 153.183,80 2
Umlaufvermégen 11.690.359,72 7.777
Forderungen und sonstige Vermégensgegenstinde 3.737.614,40 646
Forderungen gegenuber verbundenen Unternehmen 3.152.395,77 208

laut UGB nicht ausweispflichtiger Rest 585.218,63 439
Kassenbestand, Guthaben bei Kreditinstituten 7.952.745,32 7.131
Rechnungsabgrenzungsposten 2.928,22 0
Aktive latente Steuern 283.160,33 163
PASSIVA 12.149.056,85 7.944
Eigenkapital 3.243.606,56 3.244
eingefordertes Stammkapital 35.000,00 35
Stammkapital 35.000,00 35
davon eingezahlt 35.000,00 35
Kapitalriicklagen 0,00 906
Gewinnricklagen 562.516,72 302
Bilanzgewinn 2.646.089,84 2.000
Riickstellungen 5.225.485,02 3.114
Riickstellungen fiir Abfertigungen 1.056.384,70 1.119
laut UGB nicht ausweispflichtiger Rest 4.169.100,32 1.995
Verbindlichkeiten 3.679.965,27 1.586
Verbindlichkeiten gegeniiber verbundenen Unternehmen 1.915.942,87 33
laut UGB nicht ausweispflichtiger Rest 1.764.022,40 1.553
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217236s Erste Operations GmbH (Bilanzstichtag: 31.12.2024)

Gewinn- und Verlustrechnung

in EUR Vorjahr in TEUR
nach dem Gesamtkostenverfahren
Rohergebnis 33.464.715,28 28.399
sonstige betriebliche Ertrage 296.906,19 97
Ertrdge aus dem Abgang vom Anlagevermdgen mit 0,00 8
Ausnahme der Finanzanlagen
Ertrage aus der Auflésung von Riickstellungen 93.876,60 27
ubrige 203.029,59 63
Personalaufwand -19.874.905,70 -13.701
Gehalter -14.476.599,16 -10.257
soziale Aufwendungen -5.398.306,54 -3.443
davon Aufwendungen fiir Altersversorgung -141.086,90 -122
davon Aufwendungen fur Abfertigungen und -224.190,35 -355
Leistungen an betriebliche
Mitarbeitervorsorgekassen
davon Aufwendungen fiir gesetzlich vorgeschriebene -4.378.081,85 -2.675
Sozialabgaben sowie vom Entgelt abhangige
Abgaben und Pflichtbeitrage
Abschreibungen -138.876,43 -45
auf immaterielle Gegenstande des Anlagevermoégens und -137.819,14 -45
Sachanlagen
auf Gegenstande des Umlaufvermdgens, soweit diese -1.057,29 0
die im Unternehmen Ublichen Abschreibungen
Uberschreiten
sonstige betriebliche Aufwendungen -13.481.795,08 -13.364
davon Steuern, soweit sie nicht unter "Steuern vom -1.362,42 -1
Einkommen und vom Ertrag" fallen
Zwischensumme - Betriebserfolg 266.044,26 1.386
sonstige Zinsen und ahnliche Ertrage 2.573,08 2
Zinsen und ahnliche Aufwendungen -14.279,79 -11
Zwischensumme - Finanzerfolg -11.706,71 -9
Ergebnis vor Steuern 254.337,55 1.377
Steuern vom Einkommen und vom Ertrag -148.812,23 -271
Ergebnis nach Steuern 105.525,32 1.106
JAHRESUBERSCHUSS 105.525,32 1.106
AUFLOSUNG VON KAPITALRUCKLAGEN 2.540.564,52 894
GEWINNVORTRAG AUS DEM VORJAHR 0,00 0
BILANZGEWINN 2.646.089,84 2.000
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Erste Operations GmbH

Am Belvedere 1
1100 Wien

217236s Erste Operations GmbH (Bilanzstichtag: 31.12.2024)

31.12.2024

ANHANG 31.12.2024

ALLGEMEINE ERLAUTERUNGEN

RECHTLICHE VERHALTNISSE

Firma:

Niederlassungen:

Griindung:
Rechtsform:
Firmenbuch:

Sitz und
Geschiftsanschrift:

Geschaftsjahr:

Gegenstand:

Stammkapital:

Gesellschafter:

Erste Operations GmbH

Erste Operations GmbH, odstépny zavod, Narodni trida 3654/44,

69501Hodonin, Tschechische Republik
2002/2013/2024
GmbH

217236s

1100 Wien, Am Belvedere 1
01. Janner bis 31. Dezember 2024

Back-Office-Dienstleister fur die Osterreichischen Sparkassen und die Erste
Bank in den Bereichen Finanzierungsservice, Marktservice & Zahlungsverkehr,
Scanning.

EUR 35.000,00

Alle Werte in EUR Anteil (%) Nominale davon einbezahlt
Erste Group Bank AG 100,00 35.000,00 35.000,00
GESAMT 100,00 35.000,00 35.000,00
Organe:

Gesellschaftsorgan Person Von Bis
Geschéftsflihrung Dita KERNOVA 01.05.2021 | 31.01.2024
Geschéftsfuhrung Nicolaas Franciscus Thuijs 01.07.2023 | 31.01.2024
Geschaftsfiihrung Mag. (FH) Michael BASTEL 01.02.2024

Geschaftsfiihrung Simona SANDOR, Mgr 01.02.2024

1
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217236s Erste Operations GmbH (Bilanzstichtag: 31.12.2024)

Erste Operations GmbH
Am Belvedere 1
1100 Wien 31.12.2024

Vertretung: Die Gesellschaft wird, wenn mehrere Geschéaftsfihrer bestellt sind, durch
zwei Geschaftsfuhrer gemeinsam oder durch einen von ihnen gemeinsam
mit einem Gesamtprokuristen vertreten.

GroRenklassen: Bei der Gesellschaft handelt es sich um eine mittelgroRe Kapitalgesellschaft
im Sinne des § 221 UGB.

STEUERLICHE VERHALTNISSE

Betriebsfinanzamt: Finanzamt fir GroRbetriebe
Steuernummer: 46 042/9525

Steuerliche Vertretung: Ernst & Young Steuerberatungsgesellschaft m.b.H.

Rechtsmittel: Zum Bilanzstichtag waren keine Rechtsmittel anhangig.
Abgabenpriifungen: Im Zeitraum der Berichterstellung waren keine Abgabenprifungen
anhangig.
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217236s Erste Operations GmbH (Bilanzstichtag: 31.12.2024)

Erste Operations GmbH
Am Belvedere 1
1100 Wien 31.12.2024

.  Allgemeine Grundsatze

Auf den vorliegenden Jahresabschluss zum 31. Dezember 2024 wurden die Rechnungslegungs-
bestimmungen des Unternehmensgesetzbuches in der geltenden Fassung angewandt.

Der Jahresabschluss wurde unter Beachtung der Grundsatze ordnungsmaRiger Buchflihrung sowie
unter Beachtung der Generalnorm, ein moglichst getreues Bild der Vermégens-, Finanz- und
Ertragslage des Unternehmens zu vermitteln (§ 222 Abs. 2 UGB), aufgestellt. Bei der Aufstellung des
Jahresabschlusses wurden die Grundsatze der Vollstandigkeit und der ordnungsmagigen Bilanzierung
eingehalten. Bei der Bewertung wurde von der Fortfiihrung des Unternehmens ausgegangen.

Bei Vermbgensgegenstanden und Schulden wurde der Grundsatz der Einzelbewertung angewendet.
Dem Vorsichtsgrundsatz wurde Rechnung getragen, indem insbesondere nur die am Abschlussstichtag
verwirklichten Gewinne ausgewiesen wurden. Alle erkennbaren Risiken und drohende Verluste, die im
Geschaftsjahr oder in einem der frilheren Geschéaftsjahre entstanden sind, wurden bericksichtigt.

Il. Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden

1. Anlagevermogen
1.1 Immaterielles Anlagevermoégen

Erworbene immaterielle Vermdgensgegenstande werden zu Anschaffungskosten bewertet, vermindert
um planmaRige Abschreibungen entsprechend der voraussichtlichen wirtschaftlichen Nutzungsdauer.
Die planmafigen Abschreibungen erfolgen linear unter Zugrundelegung der Nutzungsdauer von 3 bis
5 Jahren. AuRerplanmaBige Abschreibungen wurden nicht vorgenommen.

1.2 Sachanlagevermégen

Das Sachanlagevermdgen wurde zu Anschaffungs- und Herstellungskosten abzlglich der bisher
aufgelaufenen und im Berichtsjahr 2024 planmaRig fortgefihrten Abschreibungen bewertet. Zur
Ermittlung der Abschreibungssatze wird generell die lineare Abschreibungsmethode gewahit. Der
Rahmen der Nutzungsdauer betragt firr die einzelnen Anlagengruppen:

Hardware 3 bis 4 Jahre
Geringwertige Wirtschaftsglter im Sinne des § 13 EStG 1988 werden im Zugangsjahr jeweils voll
abgeschrieben und sind in der Entwicklung des Anlagevermodgens als Zugang und Abgang ausge-

wiesen. Sollte der Umfang der geringwertigen Wirtschaftsgiiter wesentlich sein, werden sie aktiviert und
auf 3 Jahre verteilt abgeschrieben.

2. Umlaufvermoégen

21. Forderungen

Bei der Bewertung von Forderungen wurden erkennbare Risiken durch individuelle Abwertungen
berlcksichtigt.
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217236s Erste Operations GmbH (Bilanzstichtag: 31.12.2024)

Erste Operations GmbH
Am Belvedere 1
1100 Wien 31.12.2024

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und Forderungen gegeniiber verbundenen Unternehmen
resultieren aus laufender Verrechnung.

3.  Aktive Rechnungsabgrenzungsposten

Als Rechnungsabgrenzungsposten werden Zahlungen vor dem Abschlussstichtag ausgewiesen, soweit
sie Aufwand fir eine bestimmte Zeit nach diesem Tag darstellen.

4. Riickstellungen
4.1 Rickstellungen fiir Abfertigungen

Aufgrund der im Budgetbegleitgesetz 2003 beschlossenen Anderungen, betreffend die Anhebung des
frihestmdglichen Pensionsantrittsalters, wurde die Rickstellung je Mitarbeiter individuell berechnet.

Die Rickstellung fiir Jubilaumsgelder beinhaltet auch jene fiir die Lohnnebenkosten und wurde nach
versicherungsmathematischen Grundsatzen unter Beachtung der Vorschriften gemag der International
Financial Reporting Standards auf Basis eines Kapitalmarktzinssatzes von 3,48 % (Vorjahr 3,27 %)
und der zu berlcksichtigenden gesetzlichen und karrierebedingten Steigerungen ohne
Fluktuationsabschlag berechnet.

2024 2023
Kapitalmarkizins (Stichtagsmethode) 3,48 3,27
Durchschnittliche Gehaltssteigerung (inkl. Karriere-Trend und KV-Trend) 4,00 4,00

4.2 Sonstige Riickstellungen

Die Ruckstellungen wurden unter Bedachtnahme auf den Grundsatz der unternehmerischen Vorsicht
in der Hohe des voraussichtlichen Erflllungsbetrages gebildet.

Ruckstellungen aus Vorjahren werden, soweit sie nicht verwendet werden und der Grund fir ihre
Bildung weggefallen ist, tGber sonstige betriebliche Ertrage aufgeldst.
5. Verbindlichkeiten

Die Verbindlichkeiten sind mit dem Erfillungsbetrag unter Bedachtnahme auf den Grundsatz der
Vorsicht bewertet.
6. Fremdwaéahrungsforderungen und -verbindlichkeiten

Fremdwahrungsforderungen und -verbindlichkeiten wurden mit dem Referenzkurs der EZB zum
Bilanzstichtag umgerechnet.
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217236s Erste Operations GmbH (Bilanzstichtag: 31.12.2024)

Erste Operations GmbH
Am Belvedere 1
1100 Wien 31.12.2024

lll. Allgemeine Erlauterungen zur Bilanz und Gewinn- und Verlustrechnung
Die Erstellung der Bilanz sowie der Gewinn- und Verlustrechnung wurde den gesetzlichen Vorschriften

entsprechend vorgenommen. Die Gewinn- und Verlustrechnung wurde nach dem Gesamtkosten-
verfahren erstellt.

IV. Erlauterungen der Konzernverhaltnisse

Das Unternehmen wird in den Konzernabschluss der Erste Group Bank AG, Am Belvedere 1, 1100
Wien, voll einbezogen. Der Konzernabschluss ist in den Filialen der Erste Bank der oesterreichischen
Sparkassen AG, Wien erhaltlich.

Die Offenlegung des aufgestellten Konzernabschlusses erfolgt beim Handelsgericht Wien.

V. Erlauterungen zur Bilanz

Im Jahr 2024 wurde die Erste Operations GmbH, odstépny zavod (vormals Erste Group Shared Service
(EGSS) s.r.o) riuckwirkend per 01.01.2024 in die Erste Operations GmbH verschmolzen. Daher
beinhalten alle angegebenen Werte fiir das Jahr 2024 auch die Positionen der ehemaligen Gesellschaft
und sind mit den Werten flir das Jahr 2023 nur bedingt vergleichbar.

AKTIVA
A. Anlagevermoégen

Die Gliederung und Entwicklung des Anlagevermégens wird im nachfolgenden Anlagenspiegel
dargestellt.
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217236s Erste Operations GmbH (Bilanzstichtag: 31.12.2024)

Erste Operations GmbH
Am Belvedere 1

1100 Wien 31.12.2024
ANLAGENSPIEGEL GEMASS § 226 (1) UGB PER 31.12.2024
Anschaffungs- oder Herstellungskosten kumulierte Abschreibung
Bezeichnung Stand Verschmalzung Zugangs Abgangs Stand Vortrag Verschmelzung Zugange Abgange Stand Buchwert Buchwert
01.01.2024 31.12.2024 01.01.2024 31.12.2024 31.12.2024 31.12:2023
Anlagsvermigen
I. Immaterielle Vermdgensgegenstande 811.817,74 0,00 0,00 651.580,58 160.237,16 811.817,74 0,00 0,00 651.580,58 160.237,16 0,00 0,00
1. Konzessionen, gewerbliche Schutzrechte
und Zhnliche Rechte 811.817,74 0,00 0,00 651.580,58 160.237,16 811.817,74 0,00 0,00 651.580 58 160.237,16 0,00 0,00
II. Sachanlagen 121.109,99 826.996,84 108.213,38 140.502,52 915.817,69 117.926,31 627.872,60 137.819,14 140.408,94 743.209,11 172.608,58 3.183,68
1. Techn.Anlagen und Maschinen AT 48.226,86 10.194,70 37.950,79 20.470,77 46.922,86 0,00 1.792,26 37.857.21 10.857 .91 9.612,86 1.304,00
Techn.Anlagen und Maschinen CZ 0,00 260.729,54 B8.574,12 0,00 269.303,66 0,00 250.679,71 8.812,03 0,00 259.491,74 9.811,92 0.00
2. Anders Anlagen, Betrisbs- und Geschafts-
ausstattung AT 72.883,13 0,00 0.00 1310717 59.775,96 71.003.45 0,00 602,43 1310717 56.498,71 127125 1.879,68
Andere Anlagen, Betriebs- und Geschéfts-
ausstattung CZ 0,00 566.267,30 0,00 0,00 566.267,30 0,00 377.192,89 37.167,86 0,00 414.360,75 151.906,55 0.00
3. geringwertige Wirtschaftglter 0,00 0,00 69.444.56 89.444 56 0,00 0,00 0,00 59.444 56 89.444 56 0.00 0,00 0,00
932.927,73 826.996,84 108.213,38 792.083,10]  1.076.054,85 929.744,05 627.872,60 137.819,14 791.989,52 903.446,27 172.608,58 3.183,68
6
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217236s Erste Operations GmbH (Bilanzstichtag: 31.12.2024)

Erste Operations GmbH
Am Belvedere 1
1100 Wien 31.12.2024

1. Sachanlagen

Im Bereich des Sachanlagevermdgens wurden nutzungsbedingte Abschreibungen iHv EUR 137.819,14
(VJ: EUR 38.389,69) vorgenommen.

B. Umlaufvermoégen

1. Forderungen und sonstige Vermoégensgegenstiande

2024 2023
EUR EUR
Forderungen gegeniiber verbundenen Unternehmen 3.152.395,77 207.688,91
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 74.770,10 38.655,63
Sonstige Forderungen und Vermégensgegenstande 510.448,53 399.864,29
Summe 3.737.614,40 646.208,83

In den Sonstigen Forderungen sind wie im Vorjahr keine Ertrdge enthalten, die erst nach dem
Abschlussstichtag zahlungswirksam werden.

Il. Guthaben bei Kreditinstituten

Das Guthaben bei Kreditinstituten resultiert aus den Girokonten bei der Erste Bank der
Oesterreichischen Sparkassen AG (iber EUR 6.034.570,60 (VJ: EUR 7.130.593,40) und der Ceska
spofritelna a.s. ber EUR 1.918.174,72 (VJ: EUR 0,00).

C. Rechnungsabgrenzungsposten

Die aktiven Rechnungsabgrenzungsposten betreffen Software- und Hardwarewartungskosten und
betragen 2024 EUR 2.928,22 (VJ EUR 0,00).
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217236s Erste Operations GmbH (Bilanzstichtag: 31.12.2024)

Erste Operations GmbH
Am Belvedere 1
1100 Wien 31.12.2024

D. Aktive latente Steuer

Der aktive Uberhang resultiert im Wesentlichen aus Bewertungsunterschieden zwischen den
unternehmensrechtlichen und den steuerrechtlichen Wertansatzen im Bereich des Anlagevermégens
und der Ruckstellungen.

Die aktiven latenten Steuern entwickelten sich unter Zugrundelegung eines Steuersatzes von 23% / CZ
21 % (VJ: 23%/CZ 21%) wie folgt:

2024

EUR

Stand am 1.1.2024 163.420,50
Zugang Erste Operations GmbH, od$tépny zavod, Hodonin, CZE 125.950,45
Erfolgswirksame Veranderung -6.210,62
Stand am 31.12.2024 283.160,33

PASSIVA
A. Eigenkapital
1. eingefordertes und eingezahltes Stammkapital

Das Stammkapital wird unverandert ausgewiesen mit EUR 35.000,00.

Il Kapitalriicklagen

Im Geschéftsjahr hat sich der Stand an Kapitalricklagen veradndert. Es wurde ein Zuschuss von der
Erste Group Bank AG in Héhe von EUR 1.634.136,60 zur Abdeckung einer etwaigen Zahlung in
Zusammenhang mit der Rickstellung fir eine steuerliche Nachverrechnung aufgrund des Wegfalls der
Steuerfreiheit nach § 6 Abs.1 Z. 28 UstG zugesagt. Der Zuschuss wurde gewinnerhéhend aufgeldst,
weiters wurde die bestehende Kapitalriicklage in Héhe von € 906.427,92 ebenfalls gewinnerhéhend
aufgelost.

1. Bilanzgewinn

Alle Werte in EUR Stand
Bilanzgewinn per 31.12.2023 2.000.000,00
Ausschittung -2.000.000,00
Jahresergebnis 2024 vor Riicklagenbewegung 105.525,32
Ricklagenbewegung 2.540.564,52
Bilanzgewinn per 31.12.2024 2.646.089,84

Der Bilanzgewinn 2024 in Héhe von EUR 2.646.089,84 wird bis zur Beschlussfassung Uber seine
Verwendung vorgetragen.
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217236s Erste Operations GmbH (Bilanzstichtag: 31.12.2024)

Erste Operations GmbH

Am Belvedere 1
1100 Wien

B. Riickstellungen

31.12.2024

Die Ruckstellungen bertcksichtigen alle erkennbaren Risiken und ungewissen Verbindlichkeiten in
Hohe des Erfilllungsbetrages, der nach vernlnftiger unternehmerischer Beurteilung notwendig ist,
wobei das Imparitats- und Héchstwertprinzip beachtet wurde.

1. Riuickstellungen fiir Abfertigungen

01.01.2024 Verbrauch Dotierung 31.12.2024

EUR EUR EUR EUR

Abfertigungsriickstellung 1.119.371,42 123.894,72 60.908,00 1.056.384,70

Summe 1.119.371,42 123.894,72 60.908,00 1.056.384,70

2, Sonstige Riickstellungen
Im Geschaftsjahr 2024 haben sich die sonstigen Riickstellungen wie folgt entwickelt:
01.01.2024 Verschmelz. Verbrauch | Auflésung Dotierung Zinseffekt | 31.12.2024
EUR EUR EUR EUR EUR EUR EUR
gfhrgiltesnb:gg 23{‘;};99 715.173,86 0.001 655130,04| 60.034,82| 974.718,13 0,00| 974.718,13
Urlaub und Zeitausgleich 585.153,24 0,00 | 585.153,24 0,00 | 662.962,68 0,00 | 662.962,68
Erfiillungsriickstand Altersteilzeit 229.324,52 0,00 | 130.584,67 0,00 | 111.065,06 6.915,18 | 216.720,09
Jahresabschluss, Steuerberatung 36.000,00 0,00 27.098,70 8.901,30 | 52.698,00 0,00 52.698,00
Invalidenausgleichstaxe 42.000,00 0,00 32.469,00 9.531,00|  36.000,00 0,00 36.000,00
Mietnachverrechnung 11.000,00 0,00 11.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00
sOM Portorechnung 38.909,25 0,00 38.909,25 0,00 0,00 0,00 0,00
Iron Mountain 15.000,00 0,00 15.000,00 0,00 43.565,31 0,00 43.565,31
Post/Austria Card 80.000,00 0,00 455570 |  75.444,30 0,00 0,00 0,00
g:f:ge“erakﬁe”pmgramm Erste 0,00 0,00 0,00 0,00| 42.000,00 0,00|  42.000,00
Bonus Geschaftsfiihrung 211.844,17 0,00 | 110.544,16 0,00 7.560,93 5.529,66 | 114.390,60
Jubilaumsgeld 30.472,00 0,00 9.855,65 0,00 13.897,65 0,00 34.514,00
§6 Abs.1 Z 28 zweiter Satz USTG * 0,00 0,00 0,00 0,00 | 1.634.136,60 0,00 | 1.634.136,60
Personalabgaben CZ 0,00 21527345| 211.589,77 0,00 | 353.711,23 0,00 | 357.394,91
Summe 1.994.877,04 | 215.273,45 | 1.831.899,18 | 153.911,42 | 3.932.315,59 | 12.444,84 | 4.169.100,32
9
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217236s Erste Operations GmbH (Bilanzstichtag: 31.12.2024)

Erste Operations GmbH
Am Belvedere 1
1100 Wien 31.12.2024

*Im Juli 2024 legte das Bundesfinanzgericht im Verfahren einer 0&sterreichischen Bank dem
Europaischen Gerichtshof (EuGH) die Frage vor, ob § 6 Abs 1 Z 28 zweiter Satz UStG eine staatliche
Beihilfe gemal Art 107 Abs 1 Vertrag Uber die Arbeitsweise der Europaischen Union (AEUV) darstellt.
Mit einer Entscheidung ist erfahrungsgemaR in etwa ein bis zwei Jahren zu rechnen. Aus heutiger Sicht
besteht nach unserer Einschatzung eine hohe Wahrscheinlichkeit, dass der EuGH in seiner
Entscheidung das Vorliegen einer staatlichen Beihilfe bejahen wird. Zudem kann die EU-Kommission
in einem gesonderten Beihilfenverfahren feststellen, dass die Beihilfe mit dem Binnenmarkt nicht
vereinbar und damit auch materiell rechtswidrig ist, und auf dieser Grundlage einen
Ruckforderungsbeschluss fassen. Auch dies wird als wahrscheinlich eingestuft.

Der Rickstellungsberechnung liegt eine bestmdégliche Schatzung zugrunde.

C. Verbindlichkeiten

2024 2023
EUR EUR
Verbindlichkeiten gegentiber verbundenen Unternehmen 1.915.942,87 32.586,58
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 621.412,92 59.977,25
Sonstige Verbindlichkeiten 1.142.609,48 1.493.011,12
Summe 3.679.965,27 1.585.574,95

In den sonstigen Verbindlichkeiten sind Aufwendungen in Héhe von EUR 921.866,70 (VJ: EUR

647.242,51) enthalten, die erst nach dem Bilanzstichtag zahlungswirksam werden.

VI. Erlauterungen zur Gewinn- und Verlustrechnung

1. Umsatzerlose

Die Umsatzerldse gliedern sich nach Geschaftsbereichen in:
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2024 2023

EUR EUR

Overhead 151.771,04 1.638.208,70
Postage 4.977,74 525.766,64
Print, Postal and Transportation Services 7.770,17 2.744.888,93
Scanning 1.545.244,01 1.536.972,76
Lending Services 14.784.863,59 12.684.141,69
Daily and Customer Operations 16.771.550,87 9.682.530,11
Securities and Static Data 627.109,03 0,00
Summe 33.893.286,45 28.812.508,83
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217236s Erste Operations GmbH (Bilanzstichtag: 31.12.2024)

Erste Operations GmbH
Am Belvedere 1

1100 Wien 31.12.2024
2. Sonstige betriebliche Ertrage
2024 2023
EUR EUR
Ertrage aus dem Abgang von Anlagevermégen 0,00 8.000,00
Ertrédge aus der Auflésung von Rickstellungen 93.876,60 26.564,27
Ubrige 203.029,59 62.593,51
Summe 296.906,19 97.157,78

3. Aufwendungen fiir Material und sonstige bezogene Herstellungsleistungen

2024 2023

EUR EUR

Materialaufwand 17.126,28 18.675,12
Aufwendungen flr bezogene Leistungen 411.444,89 394.765,46
Summe 428.571,17 413.440,58

4. Personalaufwand
2024 2023
EUR EUR
Gehalter 14.476.599,16 10.257.253,04
Aufwendungen fir Abfertigungen 73.722,33 221.788,63
Aufwendungen flr Mitarbeitervorsorgekassen 150.468,02 133.102,12
Aufwendungen fir gesetzlich vorgeschriebene Sozialabgaben 4.378.081,85 2.674.855,05
Aufwendungen flr Pensionskassenbeitrége 141.086,90 121.958,22
Sonstige Sozialaufwendungen 654.947 44 291.733,41
Summe 19.874.905,70 13.700.690,47
5. sonstige betriebliche Aufwendungen

2024 2023

EUR EUR

Kammerumlage 1.362,42 1.364,94
Betrieb 751.441,51 3.932.305,08
EDV Kosten 2.575.312,50 1.706.843,11
Rechts- und Beratungsaufwand 267.182,54 87.866,94
Werbekosten 54.705,33 17.816,93
Schulungsaufwand, Seminare, Personalservice 481.756,08 138.031,21
Sonstiger Aufwand 1.982.455,84 25.942,98
Kilometergelder, Fahrt- und Reisespesen 54.305,02 18.405,97
Aufwendungen flr Geschaftsrdume 1.195.569,86 1.226.222,57
Aufwand fir dienstliberlassenes Personal 6.117.703,98 6.209.218,08
Summe 13.481.795,08 13.364.017,81
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6. Steuern vom Einkommen und Ertrag

2024 2023
EUR EUR
Kérperschaftssteuer 0,00 341.740,65
Kérperschaftssteuer fiir EO CZ 166.465,02 0,00
Latente Steuer -17.652,79 61.895,18
Summe 148.812,23 403.635,83

Das Unternehmen wird im Konzernabschluss der Erste Group Bank AG voll konsolidiert und unterliegt
damit den Regelungen des MinBestG. Gemal § 198 Abs. 10 Satz 3 Z 4 UGB wurden keine latenten
Steuern, die aus der Anwendung des MinBestG oder eines vergleichbaren auslandischen Gesetzes
entstehen, angesetzt. Das MinBestG oder vergleichbare auslandische Gesetze haben aktuell keine
Auswirkung auf die Héhe der laufenden und zukinftigen Ertragssteuern.

VII. Sonstige Angaben

Der Bilanzgewinn 2024 in Hohe von EUR 2.646.089,84 (VJ: EUR 2.000.000,00) wird bis zur
Beschlussfassung Uber seine Verwendung vorgetragen.

Die Aufwendungen fiir den Abschlusspriifer betragen EUR 33.600,00 (VJ: EUR 32.396,40).

Die Gesellschaft ist ein verbundenes Unternehmen der Erste Group Bank AG, 1100 Wien,
Am Belvedere 1 (kurz ,Erste®).

Angaben iiber Organe und Arbeithehmer

1. Die Gesellschaft hat im Berichtsjahr keine derivativen Instrumente verwendet (VJ keine
derivativen Instrumente).

2. Die durchschnittliche Zahl der Arbeitnehmer betrug: 402,45 (VJ: 206,41)

davon Angestellte: 401,20 (VJ: 204,91)
Geschaftsfihrung: 1,25 (VJ: 1,50)

3. Es bestehen keine Kredite, Vorschiisse und Haftungsverhaltnisse an die Mitglieder der
Geschéaftsfuhrung (so wie im Vorjahr).

4, Die Aufgliederung der Organbeziige gemaf § 239 Abs 1 Z 4 unterbleibt aufgrund § 242 Abs 4
UGB.
Den Mitgliedern der Geschéftsfiihrung wurden keine Vorschiisse und Kredite gewahrt. Uberdies
wurden fir die Geschéftsfiihrung keine Haftungen ibernommen. Die Aufgliederung geman § 239
Abs 1 Z 3 UGB unterbleibt aufgrund § 242 Abs 4 UGB.

5. Die Aufwendungen flr Abfertigungen betreffen mit dem Betrag von EUR 73.722,33 ausschlieRlich
die Ubrigen Arbeitnehmer. Es gibt keinerlei Pensionsanspriche.

12

Seite 15 von 16



'217236s Erste Operations GmbH (Bilanzstichtag: 31.12.2024)
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©. Die Gesellschaft verfiigt Giber einen Beirat. Dieser setzt sich wie folgt zusammen:

Mag. Dr. Ekkehard PREIS (Vorsitzender) (bis 1.3.2024)
Dita Kernova MBA, BSc (Vorsitzende) (ab 11.3.2024)
Fabian Stenzel (Stv. Vorsitzender)

Mag. (FH) Michael Bastel (bis 1.2.2024)

MMag?. Sabine Honigsberger -

Slavomir Seemann (ab 11.3.2024)-

Wien, 1. Juli 2025 -

Die Geschiftsfiihrung:

7

Mgr. Simona SANDOR
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